XX年半年/全年工作总结报告（参考模板）
坪山区社会工作协会 林龙燕（评估部）
一、日常工作概述
  包括本岗位上岗时间、本岗位日常行政工作及专业工作介绍等。
二、工作回顾及经验总结
（一）可量化工作开展情况
1.中心/项目/岗位的一线社工，用表格形式（含序号、实际指标、已完成指标、百分比、备注等内容）梳理协议服务内容、指标完成情况，如未完成需备注原因。
	序号
	协议指标内容
	协议签订指标量
	个人分配指标量
	个人指标  完成量
	个人指标完成比例
	备注

	1.
	
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	
	

	3.
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


注：行政人员及个别岗位人员，如无指标要求，不需要填写此表。
[bookmark: _GoBack]2.主管/初级督导/区域负责人，请填写督导次数（含团队及个人）、承接机构或行业协会培训场次、与用人单位沟通情况等。
	日常督导工作

	序号
	时间
	地点
	类型
	对象
	时长  （小时）

	1
	2019.1.3
	沙湖服务中心
	团体督导
	张三等5人
	2

	2
	2019.2.4
	沙湖服务中心
	个人督导
	张三
	1

	3
	
	
	
	
	

	……
	
	
	
	
	

	承接机构或行业协会培训场次

	序号
	时间
	培训名称
	培训地点
	参与总人数
	时长   （小时）

	1
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	

	……
	
	
	
	
	

	与用人单位沟通情况

	序号
	时间
	汇报内容
	领导姓名
	同行人
	时长  （小时）

	1
	2019.1.3
	工作总结汇报
	XX书记
	XX同事
	1

	2…
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


（二）半年/全年服务成效（即本岗位开展的相关工作的成效或对用人单位工作的助力）
（三）工作反思及总结（包括工作过程中的心得经验或感触、服务反思、工作模式提炼等）
（四）个人成长规划、对社工行业发展的建言献策等（即个人层面的专业发展规划或职业、晋升等计划，对社工行业发展的建言献策等）

注：1.大标题为方正小标宋简体二号。
2.一级标题为楷体三号；二级标题为仿宋三号加粗；正文为仿宋三号GB-2312,28磅行距。
3.报告框架可根据实际需要增加或删减，但务必交代清楚考核期内工作重点。
